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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

- SERVICIO: B8

TRAMITE:

Cadigo de la Cedula
| SE IMPARTEN CAPACITACIONES A LOS SERVIDORES PUBLICOS Y A LOS DIFERENTES SECTORES DE LA SOCIEDAD; CON

TEMAS QUE NOS AYUDAN A FOMENTAR LA CULTURA DE RESPETO DE LOS DEECHOS HUMANOS FUNDAMENTALES, QUE
SON LA BASE PARA MANTENER UNA SANA CONVIVENCIA SOCIAL EN NUESTRO MUNICIPIO

ARTICULO 147 K FRACCION IX, XIIl Y XVIiI DE LA LEY ORGANICA DEL ESTADO DE MEXICO

DA o x ARTICULO 10 FRACCION III, ViI, X Y XIV DEL REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LAS
DEFENSORIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

ARTICULO 35 DEL BANDO MUNICIPAL DE ZINACANTEPEC 2024

i VIGENCIA DEL
| DO O A OB {88 NO APLICA DOCUMENTO [J{eF \gRler}
A OBTENER:

. Si X |NO DIRECCION | PLATAFORMA TEAMS
WEB

ASO 0s O R A DEBE REA A CUANDO ALGUN SECTOR DE LA POBLACION LO REQUIERA O EN BASE AL PROGRAMA ANUAL DE
CAPACITACIONES DE LA DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS

O A P ON O VER ACIO NO APLICA

OPIA DA O RIDICO-AD RA O
OR A

PERSONAS FiSICAS

£L INTERESADO DEBERA PRESENTAR EN LA OFICINA DE LA Si | NOAPUCA :G:%T;AL%EE D';";‘gg:gg”f“gos DE LA DEFENSORIA
| DEFENSORIA MUNICIPAL SU SOLICITUD DE FORMA VERBAL Y/O UEANCS
ESCRITA

. PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

]NO APLICA NO APLICA NO APLICA | NO APLICA
INSTITUCIONES PUBLICAS
EL INTERESADO DEBERA PRESENTAR EN LA OFICINA DE LA Sl NO APLICA | MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DEFENSORIA
DEFENSORIA MUNICIPAL SU SOLICITUD DE FORMA VERBAL Y/O MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS
ESCRITA

ey SV Xe VAol PRESENTARSE EN LAS OFICINAS DE LA DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS
?if[fﬁé‘fNS EL SELECCIONAR UN TEMA DEL CATALOGO DE TEMAS A IMPARTIR
Ut REALIZAR LA SOLICITUD EN LA DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS

PROPORCICONAR EL NUMERO DE CONTACTO PARA CONFIRMAR FECHA Y HORA EN QUE SE REALIZARA LA ACTIVIDAD

| PLAZO MAXIMO DE 3 DIAS HABILES
RESPUESTA EN ALGUNOS CASOS DEPENDE DE LA AGENDA DE LA CODHEM
| COSTO GRATUITO Fundamento Juridico N/A
| FORMA DE PAG
Q EFECTIVO '\j( TARJETA DE CREDITO ';:’ TARJETA DE DEBITO Nl( EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) |/

DONDE PODRA PAGARSE: R [ol VIR [ef.\

| OTRAS ALTERNATIVAS: NO APLICA

| CRITERIOS DE

| RESOLUCION DEL NO APLICA
TRAMITE
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MEXICO |

riacaTare

APLICACION DE LA
AFIRMATIVA FICTA

NO APLICA

| DEPENDENCIA U ORGANISMO:
AYUNTAMIENTO DE ZINACANTEPEC

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS

———

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: M. EN D.P. JOSE ROBERTO GONZALEZ FABIAN

(»lo]y|[ol[H[oZ0N CALLE: | BENITO JUAREZ

COLONIA:

BARRIO SAN MIGUEL

93598137

HORARIC Y DIAS DE ATENCION:
TELEFONOS:

MUNICIPIO: ZINACANTEPEC

LUNES A VIERNES 9:00 A 18:00 HRS.

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA:
DOMICILIO:

COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MEXICO

CALLE: | AV. DR. NICOLAS SAN JUAN NO. INT. Y EXT.

M. EN D. MYRNA ARACELI GARCIA MORON

EX RANCHO CUAUHTEMOC
HORARIO ¥ DIAS DE ATENCION:
TELEFONOS:

MUNICIPIO: TOLUCA

LUNES A VIERNES 9:00 A 18:00 HRS

CORREO ELECTRONICO:

www.codhem.org.mx

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE I: A QUE SECTOR DE LA POBLACION VAN DIRIGIDAS LAS CAPACITACIONES!?

RESPUESTA:

GENERAL

NINAS, NINOS, ADOLESCENTES, PADRES DE FAMILIA, MUJERES, ADULTOS MAYORES, INDIGENAS, PERSONAL DOCENTE,
ELEMENTOS DE SEGURIDAD PUBLICA, SERVIDORES PUBLICOS, DELEGADOS MUNICIPALES, SECTOR SALUD Y PUBLICO EN

PREGUNTA FRECUENTE 2: {CUAL ES LA DURACION DE LAS CAPACITACIONES!

RESPUESTA: VARIA, DEPENDIENDO EL TEMA DESDE 30 A 60 MINUTOS

| PREGUNTA FRECUENTE 3: {EN DONDE SE IMPARTEN LAS CAPACITACIONES?

RESPUESTA: ESCUELAS,

DELEGACIONES, AUDITORIOS, O BIEN EN LUGARES QUE SE ACUERDEN Y PLATAFORMA ZOOM

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

" ELABORO: FECHA DE ACTUALIZACION:
\“ ¢ {‘ ’ 5 - IZ / Qz / 292! .
r‘i\
NOMBRE COMPLETO

DEFENSORIA MUNICIPAL DE

i DERECHOS HUMANOS J

v
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