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lnstituto gestionara, actividades, proyectos, descuentos en establecimientos, becas, eventos, ponencias, etc. que impulsen el
sarrollo personal, emocional, social, académico y cultural de las y losjóvenes del Munic¡pio.

Gestión

1: Ley de la Juventud Del Estado de México, Título Cuarto de las Responsabilidades de las
Autoridades, Capítulo lV De los Ayuntamientos, Artículo 21,22,23 y 24.

2: Reglamento Orgánico Mun¡c¡pal de Zinacantepec, fitulo Qu¡nto Del Organismo Desconcentrado,
Capítulo Segundo del lnst¡tuto Mun¡cipal de la Juventud, Artículo 111, lnc¡so Vlll.
3: Manual de Organ¡zac¡ón del lnst¡tuto Mun¡cipal de la Juventud

Constán.ia de acuerdo al requerimiento de la poblaciónjoven. 1O HRS

SI NO DtREcctóN wEB

Campaña de Difusión mediánte redes Sociales o acue.do coo alguña institu.ión educativa.

NO

PIRsoNAs Flsrcas

1
PARA SEGUIMIENTO DEL ALCANCE DE MEfAS Y

RESGUARDO EN EL ARCHIVO DEL INSTITUTO,
Ofi.:o de so icitud st

PERSONAS IURIDICO COLECTIVAS

l PARA SEGUIMIENTO DEL AICANCE DE METAS Y RESGUARDO

EN EL ARCHIVO DEL INSTITUTO.
Ofi.io de solic;tud st

INSTITUCIONES PUBLICAS

1 PARA SEGUIMITNÍO DEL ALCANCE DE METAS Y RESGUARDO

EN EL ARCHIVO DEL INSTITUTO,
s1ofic¡o de solicitud

1 P Personal del Departamento de Planeación Estratégica y Desarrollo

lntegral acuden a las lnstituciones Públicas y Privadas.

2 P El Personal del Departamento de Planeación Estratégica solicita una

reun¡ón con el titular de las lnstituciones públicas y privadas

3 P Personal del Departamento de Planeación Estratégica y Desarrollo

lntegral, sol¡c¡ta el apoyo para la gestión de actividades, proyectos,

descuentos en establecimientos, becas, eventos, ponencias, etc. de su

instituto.

SERVICIOiNOMBRE

FUNDAM!NfO LEGAL

OOCUMENfO A OBfENER

¿ST REALIZA EN TiNEA?

f UNDAMENTO JURIDICO'ADMIN¡STRAIIVO,

VIGENCIA DEt
DOCUT.4ENTO

A OETENERi

oRl6tNAt
a¡otar la

palabra §lo
NO

COPIAS anotar

con número la

cantid¿d de
. copias

cAsos EN ros euE EL fRÁMIE DEBE REALTZARSE:

ESPECIBCAR sI ESTE TRAMIII o sERVIclo ¡sTÁ
suJETo A lNspEccróN ovEBtflcAcróN y oBJErvo
DE LA ¡,4ISMA

PASOS A SIGUIR QUE DEBI
or nrruz?R gt

.IUDADANO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRÁMITES Y SERVICIOS

cÉDULA DE INFoRMAcIÓN

TRÁMITE:

Código de la Cédula .tMJU002

RIQUISITOS:
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4 C ¿Aceptan la gestión?

5 P El titular la institución Privada determina las condiciones para obtener
una la gestión.

6 P El Servidor Público realiza una m¡nuta de los acuerdos establecidos
para el otorgamiento de la petición.

7Z
8 E El Departamento de Comunicación y Vinculación, hacen uso de las

redes soc¡ales para la difusión de los proyectos, actividades, descuentos en
establecim¡entos, becas, eventos, ponenc¡as, etc.

9 C ¿Solicitud del ciudadano?
10 P La gestión de becas escolares es diferente el proceso
11 P El servidor Público del Depto. de Planeación Estratégica proporciona
en caso de becas el catálogo de instituciones públicas privadas con las que

se t¡ene convenio
12 P El ciudadano define la beca que requiere de acuerdo a sus

necesidades.

13 P Se le informa al ciudadano que acuda al siguiente día para

proporcionarle el oficio de aceptación de beca firmado por el titular.
14L
15 C ¿Qué tipo de gestión se requiere?

16 P El servidor público da la información de actividades, proyectos,

descuentos en establecim ientos, becas, eventos, ponencias, etc.

17 P El Servidor Público de Planeación estratégica elabora el oficio de

aceptación.
18 P El titular del lnstituto Municipal de la Juventud firma el Oficio de

Aceptación.
192
20 C ¿Oficio de aceptación?

21 P El servidor público del Depto de Planeación Estratégica proporciona

el oficio al Ciudadano
22 P El Ciudadano Recibe el Oficio de aceptación de gestión y firma de

acuse de recibo.
23 P El Servidor Público del Depto de Planeación Estratégica informa al

Ciudadano que debe de acudir con el oficio a la institución educativa para

ser acreedor al beneficio que requiere.

242
257
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$ NIA Fundamento Jurídico N/A

EITCT]VO ]ARJITA Di CREDITO TAR]ITA DE DÉBIfO EN tiNÉA (PORTAL DE PAGOS)

NO

Ayuntamieñto Zinacantepe. INSTITUTO N4UNiCIPAL DE LA ]UVENTUD

LUIS FERNANDO ORTIZ HILL

CALII: BENITO ]UÁREZ NO INT Y EXT

COLONIA: BARRIO SAN MIGUEL MUNICIPIO

DE 9:00 A 18 00 HORAS DE LUNES A VIERNES

instituto juveñtud@zinacantepec.gob.mx

51350

7221909715

CP

NO INT Y EXT N/ACALtEI

I,1UN1CIP]OCOLONIA:

N/A

N/AN/A

CP

¿Puedo reat¡zar.l tráftite de un fañ¡l¡ar para la gestión?

RESPUTSTA: No, eltrámite es pefsonal

¿Puédo solic¡tar más d€ una gést¡ón?

RESPUESTA: Si, de acuerdo a la d¡sponibilidad y oferta

¿Cuándo se publ¡.a¡ las convo.atoria!?

RESPUESTA No exÉte una fecha espe.ífi.¿, dep€nde de la instituc¡ón.on l¿ que exisle convenio

TqNADS-5

N/A

TIÍULAR DE LA DTPENOENCIA:

DOMTCTUO:

TfIfUIAB DT LA OFICINA:

OrlClNAi

NOMERT DT

DOMICILIO;

PREGUNTA FRECUTNTE 2:

PREGUNTA TRECL]ENTE 3

UNIDAD ADMINISTRATIVA SESPONSASLE:DEPENDENCIA U ORGANISMO:

MUNICIPIO DE ZINACANf EPEC

fELÉFONOS: TXIS-: FÁx: CORREO ELECTRONICO

orRAs oFrcrNA§ quE PRE§TAN Er" §ERV|CIS

lx1s.: .ORREO TLECTRONICO:LADA: lELEFoNosl

ron¡¡Aro(s)
DTSCARGABTES

INFORMACION ADICIONAT

PRIGUNTA FRECI]ENTE 1:

I zos
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MPLETO

lnstituto c¡palde

VISTO BUENOi FEcHA DE ACTUALTzActóN

H¡II 13/02/2024
pal

NOMBRE 0

ntud

Luis

Director del lnst

Fernando Becerril Nava

ELABoRÓ:


