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REGISTRO MUN¡CIPAL DE TRAM¡TES Y SERVICIOS
CÉDULA DE INFoRMACIóN

x

DOCUMENfO QUE EXTIENDE ELORGANISHO PARA DAR FE EN LA SOLVENCIA RESPECTO AL PAGO DE LOS DERECHOS DE
aGUA porABLE, DRENAIE y aLCANTAR|LLADo, a PETtctóN DEL coNTRtBUYENfE.

CERTIFICADO DE NO ADEUDO

1.7.t FUNc¡óN 7 oEL MANUAL DE oRGANtzactóN DEL oRGANlsMo PÚBLlco DESCENTRALIZaDo
PARA LA pREsrAcróN DE Los sERvtctos DE AGUA PorAaLE, aLCANTARILLADo Y SANEA¡{|ENTo
DE ZINACANTEPEC. AftfCUIO 20 FRACCIóN XV DEL REGLA}'IENTO INTERNO EL ONCANISXO PÚETICO
DEscENTRALTzaDo PARA LA PREsrActóN oE Los sERvlclos DE AGUA PoTABLE
ALCANTARILLADO Y SANEAHIENTO OE ZINACANTEPEC.

CONÍANCIA DE NO ADEUOO EXPEDIOA POR Ef OEPARÍAI"IENTO DE

COMERCIALIZACIóN.
óo DlAs

sl NO DIREccIÓN wEB

CUANDO EI- USUARIO REQUIERA OE UN DOCUI'IENfO QUE ACREDIfE QUE NO EXISTE ADEUOO EN EL

INMUEBLE D€ SU PROPIEDAD POR EL SERVICIO DE AGUA Y/O DRENAJE.

NOA

PERSoNAS FísrcAs

¡ SOUCITUD POR ESCRITO DIRIGIDOAL
DIRECTOR GENERAL DEL ORGANISTIO.

2. RECIBO DE PAGO PREOIAL ACTUAUZADO,

3, RECISO DE PAGO DELSUMINISfRO DE AGUA
ALCORRIENTE.

1. tDENTtFtcAclóN oFlclAL DEL usuARlo.

s. DocuMENTo QUE acREDlrA LA LÉGlflMA
pRoprEDAD o posEslóN DEL lN|luEBLE
DONDE SE REQUIEREN LOS SERVICIOS

I CARTA PODER EN CASO DE NO PRESENfARSE

EL USUARIO Y COPIA DE IDENMñCACóN

t. SOUCITUD POR ESCRITO DIRIGIDO AL DIRECTOR

GENERAI DEL ORGANISIIO.

2, RECtgO DE PAGO PREDIAL ACTUALIZAOO-

3. RECIBO DE PAGO DELSUIIINTSTRO DE AGUA AL

CORRIENTE,

¡ rDEñflflcActóN oFlclAL DEL usuaRlo.

s. DocuMENTo QUE ACREDITA LA LÉGflMA
pRoptEDAD o PosEs¡ÓN DEL lNfluEBLE DoNDE sE

REQUIEREN LOS SERVICIOS.

CARfA PODER EN CASO DE NO PRESENTARSE EL

usuaRro Y coPlA DE lDENTlFlcacÉN.
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NO APLICA

NO APUCA

NO APLrcA

NO APLICA
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NO

NO
NO

NO

NO

NO
NO

NO

NO

RESTACI
PúBLtco

óNARAP PLAESCENfRALIZADOD

PEtsoNAs luRlDtco coLEcrlvas

rNsrrructoNEs PúaLrcAs

1.r.1 FUNctóN 7 DEL MANUAL DE

oRGANtzAcróN DEL oRGANtsMo PÚBLlco
DEscENTRALtzaDo PARA LA PREsraclóN DE
LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE'
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENfO DE
ZTNACANTEPEC

1.7.t FUNctóN 7 DEL HANUAL DE

oRGANtzAclóN DEL oRGANlsMo PUBLlco
óescexrultzeoo PARA LA PREsrAclóN DE

LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE'
ALCANTARILLAOO Y SANEAHIENÍO DE
ZINACANTEPEC.

1.7.r FuNcróN 7 DEL i{ANUAL DE

oRGANtzActóN DEL oRGANlsHo
SOUCITUD POR ESCRITO OIR]GIDO AL DIRECfOR

GENERAL DELORGANISMO.

Z RECIBO OE PAGO PREDIAL ACTUAUZTADO'

ETKAI'lITE sfR\1cloNOMSRE

001DESCRIPCION:

ÍUNDAMENTO LECAL

DOCUMENTO A OBTEN:R

CASOS EN LOS OUE ELTRAIIIfE DEEE REAUZARSE

ORIGINAL

SIoNO

ESPECIFICAR SI ESTETRAIIITE O SERVICIO ESTA

sulEro A rNspEccróN o vERlFlcAclóN Y

oBlETtvo DE LA r.1rsr'1A

ñJNDAMENTo luRiotco-ADt'ÍNlf RATlvo

REOU¡SITOSr

iSE REALIZA rN UNEAI:

NO APLICA

_l
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NO

NO

DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEA].IIENTO DE
ZINACANfEPEC.

3. RECIBO DE PAGO DELSUMINISfRO OE AGUAAL
CORRIENTE

,L tDENTtFIcAcóN oflcrAL DEL usuARro.

t.- EL soLrcrrANTE ACUDE AL DEpARTA|IENTo DE coMERctALrzAcróN y PRESENfA LA DoculjENTAclóN EN coPlAs. 2.- EL

DEpro. REVtsA t-A Docur'IENTACróN REeU€RIDA 3.- EN cAso DE euE LA Docur.rENTActóN cur1pt-A ELUsuARro paGA tos
REcHos PoR LA CERTIFICACIóN- 4,. UNAVEz PAGADO SE I.E INFORMA AL USUARIO QUE EN UN LAPSO DE 5 DiAS HÁBILEs

REGRESE PoR sU CERTIFICACIÓN.

10t.77 $
F-undamento.lurídico AUTORIZADO POR CONSEJO DIRECTIVO DEL
ORGANISMO.

TARJEÍA DE DÉB[o X EN LÍNEA (PoRTAL oE PAGos)EFECf|VO X TAR]FTA DE CREDITO

ÁREA DE cAJAs

TRANSFERENCIA BANCARIA SANTANOERCLABE OI4'206S509057392,I

NO SE EXPIDE ELCERTIFICADO CUANDO EL USUARIO NO PRESENTAEL RECIBO DE PAGO DEL SERVICIO AL
CORRIENTE.

st

PASOS A SEGUIR QUÉ DEgE

DE REALIZ R fL
CIUDADANO

PIAZO I,IAXIMO DE
RESPUESTA

FORIIA DE PAGO:

DóNDE PODRA PAGARSE

OTRAS AIT:RNATIVAS:

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL
TRAMITE

APLICACION D€ LA

cosro

DEpaRTAI'rENTo oE cor'lERctAUzActóNOPDAPAS ZINACANTEPEC

Lrc. vÁN sAUcEoo sÁNcHEz

t0tNO,INT, Y EXT,:
lARofN coNsfrrucróN

ZINACANTEPECMUNICIPIO:SAN I.lIGUELCOLONIA:

OE 9:M A I8ÚO HORAS, DE LUNES A VIERNES Y SÁBADO DE 9:OO A I3:OO HOR,'§-5t350C,P,:

opd¡paicomenlna@m.il.coñNA712 9S0a8l9

NO,INT.Y EXT:
CALLE:

MUNICIPIO:COLONIA:

C,P

N/A

¡5|LosslRv|closLosoBflENEPoRMEoloDEUNcol'llfÉINDEPENoIENTE.ESNECESARIoSoUCITARLACERTIF
NO ADEUDOI

ICACION DE

sE EXTENDERA tA CERf|FICAC|ÓN DE NO SERVICIO YA QUE ELORGANIST.IO NO CUENTA CON INFRAESTRUCTURA DE

DtsfRrBUcróN oE zoNA.
RESPUESTA:

SERV|CIOS ZA ERTIFICACIONIcCORRIENTE REALI5ELOSDEBORECI PAGOOENco ELiSOLO

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADIf INISTRATIVA RESPONSABLE

fITT¡LAR DÉ LA DE?ENDENCIA

oomrcrrro, @

HoRARIo Y DÍAS DE AÍENCIóN

TELÉTONOS:

OFICINA:

NOMBRE D

DOMICILIO

ELTIIULAR OE LA OFICINA:

HORARIO Y DiAS DE ATENCION

TEGTONOS: EXfS

FORMATO(s)
OESCARGABLTS

PRECUNfA FRECUENTE I

I PREGUNIA FRECUENTÉ 2'

I

crNco oiAs HÁ8tLEs

..JRRFO ELECTRONICO:EXTS,LADA:

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

coR¡Eo ELEcTRóNlco
LADA:

INFORMACIóN ADICIONAT
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EXICO(,

RESPUE§TA: No ES NEcEsARlo soLtctrAR Er rRAtlrE poR EscRtro. EL cuAt Es otRtGtDo AL otREcroR GENERAL

iES POSIELE REALIZAR EL IRÁMIÍE SI NO PRESENIO l.,1I RECIBO OE FAGOI

NO ES POSIBLE YA QUT ES NECESARIO PRESENfAR EL R€CIBO OE PAGO DEL SERVICIO AL CORRIENfE,RESPUESÍAI

FEcHA oE AcruAUzÁcróN:

o7107no)4

Ltc. SAUCEDO SÁNCHEZLtc. LUls

ELABORó:

4

FLORES

PREGUNTA ÍRECI'€NfE ]

4

DclS


