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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
cÉDULA DE INFORMACIóN

E

cEsrtóN y SEGU|M|ENTo DEL EsraDo FtNANctERo DE Los coBRos euE EL oRcANts},to REALIZA a Los
CONTRIBUYENTES EN REAI.ACIóN AL SUHINISÍRO DE AGUA POTABLE, DRENA'E Y ALCANTARILLADO.

aRTículos t29, Bo, y t30 Bts oEL cóDrco FTNANCtERo oEL EsraDo DE ¡lÉxtco Y iluNlclPlos.

RECIBO OFICIAL DE PAGO EXPEDIOO POR EL DEPARTAMENTO DE

cor,tERcrALrzAoóN
¡|ESNAUL BIMESTRAT Y

ANUAL

st NO

x
DIREccIÓN wEB

CUANDO EL USUARIO REATIZA UN PAGO POR LOS SERVICIOS DE AGUA Y DRENA]E PARA ESTAR AL

coRRtENTE y EvtrAR cRÉDtros flscAlEs.

sl

PERSoNAS Fístcas
r-7.r FUNctóN 20 oEL I'taNuaL DE oRGANtzActóN
DEL oRGANtstio púBLlco oEscENTRALlzaDo
PARA LA PRESTACIóI{ DE LOS SERYICIOS DE AGUA
POTABLE, AI.CANTARILLADO Y SANEAIIENTO DEL
].IUNICTPIO DE ZINACANf EPEC.

aRTfculo 20, FRAccróN I DEL REGLAIIENTo
tNTERtoR oEL oRcANlsl.lo PÚaLEo
DEscENTRALtzaoo paRA LA PREsraclóN DE Los
SERYICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEA'.IIENTO DEL HUNICIPIO DE ZINACANTEPEC.

NO APLICA

NO APTICA

I

I

NO APLICA

NO ARICA

NO APTICA

NO APIICÁ

NO APTICA

NO APTICA

NO APIICA

NO APLICA

stI,, RECIBO O NUMERO DE CONfRAfO

(DE LA SOLICITUD DE DESCU€NTOS)

PENSIONADO OJUSILADO: INE COÑ DIRECOÓN DEL

PREDIO QUE SOLTCITA EI. OESCUENTO.

CREDENCIAL DE P€NSIONADO O JUBILAOO)

TERCERA EDAD: INE CON DIRECCIÓN DEL PREDIO QUE

SOLICITA EL DESCUENTO

VTUDEZ¡ INE OELVIUOO (A) CON DIRECCIÓN OEL PREDIO

QUE SOLICITA EL DESCUENTO

ACTA DE T,IATRIMONIO

AcrA DE DEFUNC|óN

YULNERABILIDAD: INE CON DIRECCIÓN DEL PREDIO QUE

SOLICÍA IL DESCUENTO

EsruDto socroEcoNóMlco D(PED|Do PoR El, DIE

MUNICIPAL DE ZINAC}NfEPEC,

PERsoNAS luRÍolco coLEcrlvas
t.7.t FuNctóN 20 DEL l{aNUAL DE oRGANlzaclóN
DEL oRcANtsl.lo PúBLlco DESCENTRALIZaDo

PRESTACIóN DE LOS SERVICIOS DE AGUAPABA LA

NO APTICAslt.-REcrso o NúMERo DE coNTRATo DEL

sERVlCto.

! srnr,c,o !NOI'1BRE

FUNDAMENTO IURIDICO.ADI'4INISTRATÍVO

REQUISITOS

VIGENCIA DEL
DOCI'14ENTO
A OBTENER:

CASOS EN LOS OUI EL fRAMM DEBE REALIZARSE

TSPICITICAR SIESTE TRAMITE O §ERVICIO tsTA
suJETo A rNspEccróN o vERrflcAoóN Y

OEJETIVO DE LA MISMA

TRAMITE

PAGO POR SUMINISTRO DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTAR¡LLADO

Cod¡p de h C€dul¡DESCRIPCÉN

FT,NDAMENTO TEGAT

DOCUMENTO A OBfTNER:

¿sE REAUZA EN LINEA?

COPIAS anotar
ORIGINAL

Slo NO

I

I

I

CREDENCIAL DEL INAPAI4 O INSEN,
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POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAT.IIENTO DEL
lIUNICIPIO DE ZINACANTEPEC.

aRTícuLo 20, FRAccróN r oEL REGLAT.TENTo
TNTERtoR o€L oRGÁNtsío PúBLtco
DEScENTñaLtzADo PARA LA pREsractóN DE Los
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAI.IIENTO DEL IIUNICIPIO OE ZINACANTEPEC.

INSTITUCIONES PUALICAS

st NO APTICA I.7.I FUNCIóN 20 DEL ].IANUAL DE ORGANIZACIóN
DEL ORGANIS]'IO PÚBLICO OESCENTRALIZADO
PARA LA PRESTACIóN DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAt.lIENTO OEL
MUNICIPIO DE ZINACANTEPEC.

ARficULo 20, FRACCIóN I oEL REGLATIENTO
INTERIOR DEL ORGANISI.IO PÚBLICO
DESCENTfiALIZADO PARA LA PRESTACIÓN DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTAALE, ALCANTARILLAOO Y
SANEA]'IIENTO DEL MUNICIPIO DE ZINACANTEPEC.

LAS COPIAS SE INTEGPAN EN EL EXPEDIENTE DE

ARCHIVO DE ESTE ORGANISI,lO,

I..RECIBO O NUMERO OE CONfRATO OEL
sERV|CtO.

I.. USUARIo sE PRESENfA AL DEPARTAI,IENTO DE COMERCIATIZACIÓN CON DIRECCIÓN ESPECITICADA EN LA PRESENTA

CEDULA 2,, EL USUARIO PRESENTA SU N, DE CONfRAfO O RECIBO ANTERIOR 3,. SE LE INFORMA DE SU ADEUDO, 4,. EL

USUARIO REALIZA TL PAGO CORRESPONDIENTE.

I5 MINUTOS

tundamenrc ju.id¡co TABLA DE YALoRES EN CóolGo FINANCIERo DEL
ESÍADO DE TIEXICO Y MUNICIPIOS

DE ACUERDO AL
REZAGO QUE CUENTA
EL PREDIO

X EN LiNEA (PORTAL OE PAGOS)x TARJETA DE DÉBITOEfECTIVO X TAR]ETA OE CRÉDTTO

ÁREA oE CA,AS UaICAOAS EN,ARDíN CONSTITUCIóN IO I, SAN }IIGUEL ZINACANTEPEC

APARATO DE IIEOICIóN IUSA, PAGO EN SUPERCOIIPRAS

CONTAR CON EL NúllERO OE CONTRATO REGISTRADO EN NUESTRO PADRóN OE USUARIOS E INSTALACIóN
DE LOS SERYICIOS.

st

PASOS A SEGUIR QUE DESE

DE REALIZ R ET

CIUDADANO

PLAZO MAXIMO DE
RESPUESTA

fORMA DE PAGO:

DÓNDE PODRA PAGARSE

OTRAS AL]ERNAT¡VAS:

CRITERIOS Dg
RESOIUCON OEL
TRAMfTE

APTIC¡CION DE I-A
AFIRMATIVA 

'ICTA

DEPARTAMENf O D€ COT'ERCIALIZACIÓN
OPDAPAS ZINACANTEPEC

LIC. IVAN SAUCEDO SANCHEZ

ÑO, INT, Y EXT,: t0t
CALLE] ,ARDIN CONSTTTUCIÓN

MUNICIPIO: ZINACANTEPECCOLONIA: SAN MIGUEL

DE }.OO A I8:OO HORAS, DE LUNES A YIERNES Y SABADO DE 9:OO A I3:OO HORA9.

opdapas.oñ!€nira@Smail.com

5 n50

9504819

c.P

r21

OFICINAS QUE PRESTAN EL SERYICIOOTRAS

N/A

NO INT, Y EXT :
CALLE:

MUN¡CIPIO:COLONIA:

UNIDAD ADMINISTRAf IVA RESPONSABTI
DEP€NDENCIA U ORGANISMO

EXTS

fIfUtAR DE LÁ DEPENDENCIA

HORARIO Y D|AS DE AIINCóN

TETEFONOS:

ofrclNA

I NoprBRE Dfl- TtruLAR DE LA oFlclNA

DOtltCtLlO

cosro

DOMICILIOI

CORRIO ELECTRÓNrcO
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N/A

INFORMACIóN ADICIONAL

¿COi4O PUEDO OBfENER Ml SAIDO A PAGARI

PRESENTANDo su úLTtMo REctSo DE pAGo, o NúMERo DE coNTRATo DEL sERvlclo.RESPUESTAI

¿HAY DESCUENTO EN MULTAS Y RECARGOS¡

sE oroRGAN DtscuENTos EN t4uLTAs y REcARGos cuANoo PoR sEslÓN DE c¡8lLDo soN AUToRlzADosRESPUESTA

¿PUEDO REALIZAR UN CONVENIO DE PA6OI

st. ACUD|ENDo A LA cooRDtNAcóN oE ADMtNtñfRAcróN, FTNANZAS y coMERcrALrzAcróN, uBtcADA EN Ntños HERos

No. 120 EARRIO DE SAN MIGUEI- ZNACANTEPEC.
RESPUESTA:

TRÁ ITES O SERYICIOS RELACIONADOS

FECHA DE ACTUALIZACIÓN:

07to7t2024

SÁNCHEZLIC. LUIS ERIC

ELABORÓ:

HORARIO Y DiAS DE ATENCóN

TEúFONOS:

PREGUNTA FRECUENfE I

PREGUNTA FRECUENTE 2

PREGUNTA fRECU€NÍE ]

EXÍS. CORREO ELECTRONICO

./t
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