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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CÉDULA DE !NFoRMACIóN

Aurorización para la Construcción o Colocación de jardinera, lapida y maniobra de monumento

Autorización para la construcción de cripta ind¡v¡dual, familiar, superpuesta o con gaveta: Se refiere a la autorización para la
construcción y/o colocación de lapida o jardinera en los panteones municipal¡zados. La maniobra de monumentos y jardineras:

Se realizará cuando el ritular o beneficiario de la tumba esté ¡nteresado en reparar o restaurar algún monumento, capilla y

iardinera, sin hacerle modificaciones y sin perder su forma original. Retiro de escombro: El titular debe presentarse en el

departamento de panteones para sol¡citar el perm¡so y el pago para retiro de escombro. Construcción o colocación por m2

de lapida o lardinera: Se so¡icita cuando el titular o beneficiario del certificado de derechos de temporalidad de la fosa o tumba

den autorización para la construcción de lapida o jardinera.

1: Art. 155 fracciones lV, Xl, XV, Y XVll del Código Financiero del Estado de México y

Municipios.
2: Capitulo Ouinto, Articulo 3o del Reglamento del Departamento de Panteones.

3: Titulo Séptimo, Capítulo l, Articulo 8o, Fracción V, Bando Municipal de Zinacantepec
V ente

Permiso de construcción, colocación y/o maniobra Anua I

5 NO

X
DIRECCIÓN WES N/A

Cuando el usuario requiera el servicio

NO

PERSONAS FISICAS

NO

NO

SI

SI

Art. r55 del Código Financiero del Estado de

México.

Reglamento del Departamento de Panteones

Capitulo Ouinto, Articulo 35.

l.- Copia de la ldentificación Oficial Vigente del

Titular del espacio (tumba) de los panteones
municipalizados.

z.- Último recibo de pago, que demuestre estar al

corri€nte en sus pagos de cuotas. Formato
proporcionado por el personal operativo de
panteones en donde especifique el número de

lote, tumba y el tipo de tramite a realizar ya sea la

construcción o colocación de lajardinera o lapida.

PERSONAS IURiDtCO COLECTTVAS

N/AN/A N/AN/A

INSf ITUCIONES PUALICAS

N/AN/A N/AN/A

I E El ciudadano acude a la ventanilla
2 C Solicita lnformación del trámitei
3 f El encargado del módulo de Panteones le explica al ciudadano que debe de acudir el titular o el

SERVtCtOTRAMITE:NOMBRE:

Codigo de la C€dulaDESCRIPCION DSP0r3

FUNDAMENTO LEGAL

DOCUMENTO A OETENER

iSE REAUZA EN LiNEA¡:

CASOS EN LOS QI.'C CL TSAMIfE DEBE REAUZARSE

ISP€CIFICAR SI ESTE TRAM|TE O SERVICIO ESfA
SUJETO A TNSPECC|ÓN O VERtÍrCACtóN Y

oSJEnVO D€ LA MTSMA

coPlAS anotar
ORIGINAL

9oNO

YIGENCIA DET

DOCUMENTO
A OSTENEfu

PASOS A S"ESr.rR QUE DE8€
oE REAU4R EL
CIUDADANO

I i*:!¡Et...§
?.¡. € ¡.r.P.G

RJNDAMENTO JURiD|CO-ADMtNtSTRAf|VO.

REQUISITOS;
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beneficiario de la tumba, en caso de que no acuda el posesionar¡o, debe presentar copia de
identificación del titular, el ciudadano que realiza el trám¡te, así como la copia del últ¡mo recibo
pagado y ubicación del lote y tumba. Se le informan los costos del trámite: a) Autorización para la
construcción de cripta individual, familiar, superpuesta o con gaveta. l.5l Umas b) Maniobra de
Monumento y.lardinera. 3 Umasl c) Retiro de Escombro 1.83 Umas d) Construcción o Colocación
por m2 de lapida o jardinera.0.50 Uma por m2
4Z
5 C Presenta documentaciónl
ó f El encargado del módulo recibe la documentación del trámite, para su revisión
7 Q Documentación correctal
8 E Se devuelve la documentación de acuerdo a los requisitos esrablecidos para el trámite.
9 E Con la documentación proporcionada se busca en la base de excel al titular o beneficiario
l0 C Se encontro titular o beneficiario de tumbal
I I P Se realiza la Orden de Pago del trámite: a) Autorización para la construcción de cripta individual,
familiar, superpuesta o con gaveta. l.5l Umas b) Maniobra de Monumento y Jardinera. 3 Umasl c)
Retiro de Escombro 1.83 Umas d) Construcción o Colocación por m2 de lapida o lardinera. 0.50
Uma por m2 y se le proporciona e informa al ciudadano que debe realizar el pago correspondiente
ante la caja y traer una copia de la factura.
l2 P El ciudadano recibe la Orden de Pago y se traslada a la caja para realizar el pago
correspondiente
t3z
l4 C Pago de Orden de Pagol
l5 I El ciudadano proporciona la orden de pago a la calera
I ó f Recibe la orden de pago e ¡mpoñe y entrega la factura del pago efectuado.
l7 f Se recibe la factura del pago efectuado y se saca una copia de la misma.
taz
| 9 e Entreta recibo de pago I
20 P El ciudadano entrega copia de Ia factura, al encargado de panteones.
2l P Recibe la factura y elaboración ó corrección del Permiso de Construcción.
221 El encargado del módulo de panteones entrega el expediente, que consta: l) Ub¡cac¡ón del
espacio (lote y tumba) 2) Ultimo recibo de pago.3) Copia de ldentificación oficial vigente.
23 P El titular de Panteones recibe el expediente.
24 P Revisa la documentación con el permiso de Construcción solicitado.
25 Q Permiso co.rectol
2ó P Se realizan las observaciones del documento y se entrega al encargado del módulo para su

corrección (paso 20)
27 I Se realiza la firma del Permiso de Construcción y se entrega al encargado del módulo de

Panteones.
282
29 ! El encargado del módulo de panteones entreta el Permiso de Construcción autor¡zado al

ciudadano.
30 P El ciudadano recibe el permiso de Construcción de criptas, gavetas o encortinado.
3tT
30 minutos

Fun damenro .Ju rídico: Código F¡nanciero del Estado de México y

Municipios. Art. 155 fracciónes lV, Xl, XV, Y XVll.

a) Autorización para la

construcción de cr¡pta
ind¡vidual, familiar,
suPerPuesta o coñ taveta-
l.5l Umas b) Maniobra de
Moñumeñto y Jardinera. 3

Umasl c) Retiro de
Escombro 1.83 Umas d)
Construcción o Colocación
por m2 de lapida o
jardinera.0.50 Uma por m2

PTAZO I,IAXIMO DE
REsruESTA

COSfOT
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Cajas de Tesorería Municipal

N/A

Deberá cumplir con los requisitos

NO

FOR¡IA DE PAGO

DONDE PODRA PAGARSE

OfRAS ALfERNATIVAS

CRIfERIOS DE
RESOLUCION DEL
TRAMITE

APucActóN DE LA

Ayuntam¡ento Z¡nacantepec Departamento de Panteones

Ricardo Colín Jaramillo.

CALLE
Jardín Constitución Col. Centro NO INT Y EXT t0t

t'luNtctPto ZINACANTEPEC,COLONIA Barrio de San Miguel

De lunes a viernes de 9:00 a l8:00 horas.

servicios.publicos@zinacantepec.So
b.mx

N/A N/A

CP 5 t350

722 9t77188

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

N/A

NiANO.INT. Y EXTCALLE N/A

t'luNlctPto N/ACOLONIAI N/A

N/A

N/A N/A N/A

N/A

N/A N/A

CP

N/A

¿Cuáles son las medidas de las criptasl

Cuando la superficie disponible sea cuando menos de 1.00 metro por 2.00 metros la profundidad de

cripta será tal que permita construir balo el n¡Yel del Piso.

RESPUESfA:

iQu¡én puede realizar el trámitel

RESPUESTA El titular o beneficiario de la cripta.

¿Qué pasa cuando se abandona una criptal

R€SPUESTA Cuando una fosa, cr¡pta o nicho se encuentren abandonados durante cinco años un día en el caso

de niños, o siete años un dia, para adultos, o de acuerdo con la temporalidad el ayuntamienro podrá
hacer uso de aquellos espac¡os mediante el procedimiento del reglamento de Panteones v¡tente.

iEs necesario el permiso para la maniobra de monumentos y iardineras en el panteón?

CORRTO EIÍCTRONICO

TITUIAR DE LA DEPENDENCIA

DOMTCTLTO

HoRARto Y Dias DE AÍENCTóN:

IELÉFoNos:

oFtctNr\:

NO¡18RE DEL

DOMtCItlO:

TITULAR DE LA OFICINA

LADA

HORARIO Y DIAS OEATENCION

TErÉroNos EXTS CORREO EtICfRÓMCO

FORMATO(S)
DESCARGABLES

PREGUNTA FRECUENTE 3

PREGUNfA fRECUENfE.t:
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TARIETA DE cREorro | 'ar¡rra or orarro | | enr ur.ru reonul or eecosr 
I

DEPENDENCIA U ORGANISI.'O: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

EXTS,:

l

INFORMACIóN ADICIONAL

PREGUNIA FRECUENTE I:

PREGUNTA FRECUENfE 2:
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Si, en el caso de que se requiera manten¡mientoRESPUESTA

¡Necesito la autorización de maniobra de monumento o ¡ardinera Para ¡nhumar, exhumar y re
inhumarl

RESPUESTA: Si, ya que se le hacen modificaciones al monumento o jardinera.

¿Cuáles son las medidas autorizadas para la construcción o colocación de laPida o iardinera?

Lapida l.l0 de ancho,2.l0 de largo y l5 cm de altura Jardinera l.l0 de ancho,2.l0 de largo y 30 cm

de altura.

RESPUESTA:

¿Quién deberá realizar el trámite de construcción o colocación de lapida o jardineral

RESPUESTA: El ritular o beneficiario de la fosa o tumba

TRÁT.{ITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A
I

tzt02t2924

VISTO B

NO¡YBRE COf'4PLETO

r Servicios Púb licos

ZarzaUriel

Di

AYUIITAMIE

.Jefe d

BRE

e

2022 -

PREGUNTA FRECUENTE 5

PREGUNTA FRECUENTE 7

IECHA DE ACTUALIZACIÓN:


